
Цифровое удостоверение инвалида в мессенджере MAX 

 

Что это такое? 
Цифровое удостоверение инвалида — это официальный документ 

в электронном виде, который хранится в мессенджере MAX. Оно 

имеет такую же юридическую силу, как и бумажное, и 

подтверждает статус гражданина с инвалидностью 

Какие у него преимущества? (5 главных) 

1. Невозможно подделать или скопировать 
QR-код автоматически обновляется каждые 30 секунд. Его нельзя 

сфотографировать, переслать или распечатать — скриншот не 

сработает. 

2. Всегда под рукой 
Документ всегда в телефоне. Не нужно носить с собой бумажную 

справку или удостоверение и переживать, что они помнутся, 

потеряются или останутся дома. 

3. Защищает личные данные 
При проверке сотрудник видит только подтверждение статуса 

«инвалид». Сведения о группе инвалидности, диагнозе, составе 

семьи и другие личные данные не отображаются. 

4. Проверяется за секунды 
Достаточно отсканировать QR-код обычным смартфоном. Не 

нужно специальное оборудование, не нужно ждать. 

5. Высокий уровень безопасности 
Мессенджер MAX обеспечивает шифрование данных и защиту 

персональной информации. Это особенно важно для документов, 

содержащих сведения об инвалидности. 

Где уже принимают? 
 Транспорт — в ряде регионов. 

 Культурные учреждения — музеи, театры, зоопарки, 

выставки. 

 Магазины и социальные учреждения — в ряде регионов. 

 Государственные и муниципальные услуги — налоговые 

льготы, бесплатная юридическая помощь и другие меры 

поддержки. 

 Медицинские организации — для быстрого подтверждения 

льготного статуса при получении услуг. 

Как получить? 
1. Подтвердить статус инвалида на Госуслугах. 

2. Войти в мессенджер MAX. 

3. Пройти биометрическую верификацию (или использовать 

новый загранпаспорт). 

4. Удостоверение появится в приложении автоматически. 


